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Favor acceder a PORTAL de CLIENTES

INICIO | CONTACTO | SWITCH TO ENGLISH | Buscar en el sitio m )
(_ DPWORLD 2\ TermINALES
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la empresa « cronogramas « informacién atil ~ Prata

Capacitacion Choferes

NUEVO
Terminales Rio de la Plata cuenta con un
area operativa de 430.000 m2
completamente adaptados y remodelados.
TRP opera las 24 horas, 362 dias al afio
~ brindando a sus dientes un servicio de
> estandar internacional.

Bienvenidos a Terminales Rio de |a Pl

Accesos rapidos Informacion al Cliente Servicios Online
Instructivo Solicitud Rechegueo de Precintos .

Tipo de cambio vigente al dia 16/05/25: FenEl A EEiE

$1150 Instructivo - Nuevo Presupuestador

Mas informacién=» Instructive Carga Libre Deuda Fisico Seguros

Instructivo para el Alta de Cliente Acceder al sistema »
Suscribite a nuestro canal de novedades
Mas informacisn Ver todas las noticias »

Capacitacion Choferes

Contacto Atencién al Cliente »

Acceder al sistema »




INGRESQO https:/portaltrp.com.ar/

Iniciar sesién

Correo electrénico *

Crear Cuenta

Contrasefia *

Recuperar contrasena

[] Mosoyunrobot

*Debe completar o captcha.

Una vez iniciada la sesion con usuario y contrasena,
favor deslizarse hacia abajo con el mouse (scrollear)
donde encontrara los Servicios / Aplicaciones

Servicios
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VOLVER AL INDICE

N
| L Ticket de Pesada (Acceso Publico) POk, Devolucién de Vacios (Acceso Publico)
— e pemite i ket esarts o pesede o Tepermte devive i ot acie s depé o8 TR g de b rtracs oo rparacin
N =
GE= 7@5_
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Simulador de Tarifas (Acceso Publico) (WL Coordinacién Importacion

Estado Aduanero

Libre Deuda Electrénico

T permite s un Socumerts s ecrinico que st e o e

Solicitud de Servicios
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Click en solapa Reserva de Contenedor
VOLVER AL INDICE

Usuario:

I Reserva de Contenedor I Cancelacion de Resarva Recoordinacion Administrar Emails Salir

Inido

Sr. Cliente:

- No hay limite de transaccione>giarias por Internet (Coordinaciones, Recoordinaciones y Cancelaciones).

Usted puede recoordinar o cancel or este medio, hasta las 10 a.m. del dia anterior a la fecha de
retiro.

No necesita introducir los nimeros de todos lo Usuario:

- acerca de todos los contenedores asociados au

- i
numero de un contenedor. 2

) . Inicio Seleccion de contenedor
Para poder efectuar una estimacion del monto a se¢

- de importacion a través de nuestro sitio web del pc
coordinacion. << Volver a seleccion de opciones I Inicio de Reserva >> I

Ante cualquier consulta relacionada con la asignac || Reserva de Contenedores de Importacién
departamento de Coordinacion a través de nuestra

Ingrese sigla, nimero y digito verificador de alguno de los contenedores que figuran en su Despacho Aduanero. Es obligatorio el ingreso del CUIT del Cliente Facturable.

La coordinacion de los contenedores debe efectua
del dia anterior a la fecha del retiro del contenedor || Contenedor:

CuIT:

ODeseo reservar solo el contenedor ingresado
®Mostrar todos los contenedores asociados al Conocimiento

Ingresar Sigla y numero de Contenedor acompafiado de CUIT facturable
Luego clickear Inicio de Reserva

Se podra seleccionar visualizar solo el contenedor ingresado; o bien todos los contenedores asociados al mismo conocimiento de embarque.
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El sistemna mostrara el/los contenedores a coordinar,desde esta pantalla se debe seleccionar el tipo de operacion a coordinar:

* Retiro VOLVER AL INDICE

* Retiro + verificacion en Rampa

» Verificacion en Piso

Una vez seleccionada la operacion a realizar, clickear Continuar reserva

I} TERMINALES

== RIO DE LA Coordinacion de Importacion
0 Prara

Usuario:
Salir
Inicio Confirmacion de contenedor/es seleccionado /os . ' . .
Clickear para visualizar el precinto,

<< Volver a seleccion de contenedor I Continuar reserva > I debe hacerse al momento de
B e o adion coordinar y antes del pago.
Buque: COSCO SHIPPING RHINE

Reszervar  Conlenedor Precinto 1 Retenido TUTL/AL Verifica (Donde: R=Rampa, P=Piso) Escaneo Pezada Requiere nro. precinto / De preCisar un reChequeO de

O YMMUGE47922 . 40GP%%6 | @no Osilr) Osilp) | ) st ] precinto favor ingresar la solicitud de

Fin lista / l rechequeo desde el PORTAL

Clickear la operacion a realizar Escaneo: opcion solo disponible si Verifica en Piso (se trata del escaneo con camion de Terminal).

Pesada: opcion disponible: - si Retira y/o Verifica en Rampa (se trata de la pesada con camion de cliente)

- Verifica en Piso (se trata de la pesada con camion de Terminal)
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Usuario:

salir VOLVER AL INDICE

Inicio Confirmacion de contenedorfes seleccionado fos

<< Volver a seleccion de contenedor Continuar reserva >

Reserva de Contenedores de Importacon
Pre-seleccione los contenedores que desea reservar

A fin de coordinar un retiro, seleccionar Verifica NO
y avanzar clickeando Continuar reserva

Buque: COSCO SHIPPING RHINE
Reservar  Confenedor Precinio 1 Retenide TJTiJAl Pesada Requiere nro. precinto
I vraus23za0t N 40GPY6 [ si |
| m RUEE N 40GP9s [ si |
O BEAU4431112 M 40GPIE sy Osilp) | [ Si ]
[]  0CGUSsN2287s N 40GPI6 it Osilp) [ i |

Usuario:

Se visualizara el contenedor ingresado y los asociados al mismo conocimiento.

Salir

Inicio Asignacion de turnos

Si ya existieran algunos contenedores del mismo conocimiento coordinados con anterioridad, éstos

se desplegaran en la misma pantalla en color rojo bajo la columna Reservar (como se ve en ejemplo)
<= Volver a elegir contenedor/es Confirmar reserva =>

Reserva de Contenedores de Importacion
‘Como reservar paso a paso

1. Elija la fecha en &l desplegable

2. Marque el/los contenedor/es para ese horario

- i i i i 3. Luego confirme la reserva
T- Seleccionar fecha Y horario de retiro enla lista deSplegable Buque: COSCO SHIPPING RHINE - Vencimiento Free Storage: 20/12/2024

18/09/2025 07-00 v| Bloque: L2 | Salida x CAMION
2- Seleccione el/los contenedores a reservar e o B
18/09/2025 08:00 4GP | | Reserve sutumo
3- Clickear Confirmar reserva 18/09/2025 09:00
18/09/2025 10:00
4- Clickear Si - [ 18/09/2025 11:00 e la Plata 5.4, All rights reserved | v. 36.8
£Confirma las reservas efectuadas? 18/09/2025 12:00
Si ] [ No 19/09/2025 07-00
19/09/2025 08:00
En la columna “Reserva temporal” habra un indicador del tiempo en el que su contenedor permanecerd 19/09/2025 0500
reservado, si este tiempo transcurre y no es confirmada la reserva, debera seleccionar un nuevo turno. 19/09/2025 10:00 /
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Usuario

Salir

Inicio Confirmacion de contenedor/es seleccionado/os

<< Volver a seleccion de contenedor I Continuar reserva »> I

Reserva de Contenedores de Importacién
Pre-seleccione los contenedores que desea reservar
Buque: COSCO SHIPPING RHINE
Reservar  Gonfenedor Precinto 1 Retenidq T/TifAl Verificl (Donde: FERampa. P=Pisa)
B mus232401 N 40GPE
B vrauss04313 N 40GPI6
BEAU4431112 H 40GP96 [::}HD @ si(r) :j.si[p]
DCGUBN22ETE M oGP96  (yno @ sitr) si(p)
Usuario: ! VL
Salir
Inicio Asignacion de turnos

<« Volver a elegir contenedor/es Confirmar reserva =>

Reserva de Contenedores de Importacion
Como reservar paso a paso

1. Elija la fecha en el desplegable

2. Marque el/los contenedor/ es para ese horario

3. Luego confirme la reserva

Bugue: COSCO SHIPPING RHINE - Vencimiento Free Storage: 20/12 /2024
18092025 12:00 +| Blogue: L2 con verificacion en rampa | Salida x CAMION

18/09/2025 07:00 “ pedor TITifAL

Turno Elegido Reserva temporal

Escaneo

18/09/2025 08:00 406P9s  [18/09/2025 1100 |

18/09/2025 0900 [l a0cPss  [18/09/2025 12:00 |

18/09/2025 10:00

VOLVER AL INDICE

[ si ]
[ si ]
O [ si ]
0 l si ]

A fin de coordinar un retiro con verificacion en rampa, seleccionar si(r) y avanzar clickeando Continuar reserva

1- Seleccionar fechay horario de retiro en la lista desplegable
2- Seleccione el/los contenedores a reservar
3- Clickear Confirmar reserva

4- Clickear Si

£Confirma las reservas efectuadas?

si || o

Enla columna “Reserva temporal” habra un indicador del tiempo en el que su contenedor
permanecera reservado, si este tiempo transcurre y no es confirmada la reserva, debera
seleccionar un nuevo turno.



VERIFICACION EN PISO

Usuario:

Salir

Inicio Confirmacion de contenedores seleccionado/os

<< Volver a seleccion de contenedor

Reserva de Contenedores de Importacion
Pre-seleccione los contenedores que desea reservar

Buque: COSCO SHIPPING RHINE

Reservar  Confenedor Precinfo 1

B vmus232401
B vmuss04313

O BEAU44E1112

] OCGUSD22878

kunl:inuar reserva =>

Retenido TUTi/jAl Verifica (Donde: pa, P=Piso) Escaneo Pesada
M 40GP96

M 40GP96

N 40GPI (o ()si(r) O J
N 40GP%  (Tno ()si(r) L]

- Seleccionar fecha y horario de retiro en la lista desplegable
2- Seleccione el/los contenedores a reservar
3- Clickear Confirmar reserva

4-Clickear Si  Confirma las reservas efectuadas?
si || me

L‘ \‘}‘TERWNALLS
- »a Riopera
DP WORLD A

VOLVER AL INDICE

Requiere nro. precinto

[ si |
[ £l ] A fin de coordinar un retiro con verificacion en piso,
[ 5 ] seleccionar si(p) y avanzar clickeando Continuar reserva
[ si |
Usuario:
Salir
Inicio Asignacion de turnos

<< Volver a elegir contenedor/ es Confirmar reserva =>

Reserva de Contenedores de Importacion
Como reservar paso a paso

1. Elija la fecha en el desplegable

2. Marque el/los contenedor/es para ese horario

3. Luego confirme la reserva

Bugue: COSCO SHIPPING RHINE - Vencimiento Free Storage: 20/12 /2024

23/09/2025 07:00 | Verificacion en piso | Salida x CAMION

18/09/2025 07-00 * pedo TUTilAL Tumno Elegido Reserva temporal
18/09/2025 09:00 40GPI6 |23.|‘1]9f2ﬂ25 07:00 | }

18/09/2025 10:00 H{p  s0cPes | | Reserve sutumo
18/09/2025 12:00

Enla columna “Reserva temporal” habra unindicador del tiempo en el que su contenedor permanecera reservado,
sieste tiempo transcurre y no es confirmada la reserva, debera seleccionar un nuevo turno.



COORDINACION RETIRO de CONTENEDOR VERIFICADO EN PISO O NRS

DP WORLD A
Usuario:
Reserva de Contenedor CanceladondeReservaI Recoordinacion IMminisl:rarEmaiIs Salir \/OL\/ER AL|ND|CE
Inicio
Sr. Cliente: A fin de coordinar el retiro de un contendor que fue verificado en piso,

ingresar por la solapa Recoordinacién con el mismo usuario que genero la

- No hay limite de transacciones diarias por Internet (Coordinaciones, Re Y M T
coordinacion de verificacion

inaciones y Cancelaciones).

Usted puede recoordinar o cancelar, por este medio, hasta las 10 a.m. del dia

retiro. =
No necesita introducir los ndmeros de todos los contenedores. El sistema le presentara la informaths

- acerca de todos los contenedores asociados a un Conocimiento de Embarque con solo escribir el Salir
namero de un contenedor. Inicio | Recoordinacidn reserva de contenedor

. , . .. .. Volver a seleccion d i Inicio Repro i
Completar siglay nimero de contendor, clickear Inicio de Reprogramacion == a seleccn de opciones | Inicio Reprogramacién >> _ |

Reprogramacion de reserva de Contenedor

Ingrese sigla, nimero y digite verificador de alguno de los contenedores que figuran en su Despacho Aduanera.

Contenedor: [| ]

<< Volver a seleccion de operacion Continuar recoordinacion >>

Seleccion para recoordinacion
Seleccione el contenedor cuya reserva desea recoordinar

Reservar Mro. de Contenedo Precinto 1 Retenide  TJUTiJAL Blogue Tumo Verifica (Donde: R=Rampa, P=Piso)

(] YMMUB232401 M 40GPIE L2 1710972025 07:00  (yno (silr) @ si(p)

<« Volver a seleccion de operadcion ipuar recoordinacion >>

Tildar Verifica no, luego clickear Continuar recoodinacion Seleccién para recoordinacién

Seleccione el contenedor cuya reserva desea recoordinar

Reservar Mro. de Contenedol Precinfo 1 Retenide  T/Ti/Al Blogue Turno Verifica (Donde: R=Rampa, P=Piso)

(] YMMUG232401 M 40GP95 L2 17/09/202507:00  gno (sir) ()si(p)

Todas las verificaciones en piso se retiran al dia siguiente de dicha verificacion,respetando los gastos de retiro al dia de la verificacion

Los retiros de verificacion en piso pueden coordinarse desde las 10 am hasta las 16 pm del dia de la verificacion

10
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LLas recoordinaciones pueden realizarse hasta las 10 am del dia anterior al turno sin gastos adicionales.
VOLVER AL INDICE

Usuario:
Reserva de Contenedor CanueladondeResewaMminimr Emails Salir A fin de coordinar el retiro de un contenedor que fue verificado en piso,
Inicio ingresar por la solapa Recoordinacion con el mismo usuario que genero
Sr. Cliente: la coordinacion de verificacion

- No hay limite de transacciones diarias por Internet (Coordinaciones, Recoordinaciones y Cancelaciones).

Usted puede recoordinar o cancelar, por este medio, hasta las 10 a.m. del dia anterior a la fecha de
retiro.

No necesita introducir los nimeros de todos los contenedores. El sistema le presentara la informacion
- acerca de todos los contenedores asociados a un Conocimiento de Embarque con solo escribir el
numero de un contenedor.

<< Volver a seleccion de operadion I Continuar recoordinacion > I

Seleccidn para recoordinadién
Seleccione el contenedor cuya reserva desea recoordinar

Reservar Mro. de Contenedol Precinio 1 Retenide  T/TifAl Blogue Turno Verifica (Donde: R=Rampa, P=Piso)

] YMMUB232401 N 4GP L2 17/0912025 07:00 gno ()si(r) ()si(p)

1- Seleccionar la nueva fechay horario de retiro en la lista desplegable
<< Volver a elegir contenedor/es I Confirmar reprogramacion > I
2- Clickear Confirmar reprogramacion Reprogramacion reserva de Contenedores de Importacion

Como Feservar paso a paso
1. Elija la fecha en el desplegable
2. Margue el/los contenedor/ es para ese horario

4- Clickear Si # 3. Luego confirme la reserva
iConfirma las reservas efectuadas? Buque: COSCO SHIPPING RHINE - Vencimiento Free Storage: 20,

] 18/09/2025 07:00 ~ | Blogue: L2 | Salida x CAMION
18/09/2025 07-00 *nedo TUTidal.  Tumo Elegido

[ s [ me

reservado, si este tiempo transcurre y no es confirmada la reserva, debera seleccionar un nuevo turno. 18/09/2025 03:00
18/09/2025 10:00

Enla columna “Reserva temporal” habra un indicador del tiempo en el que su contenedor permanecera R I ? 206Pes  [12/08/2025 00:00 |

1
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Escaneo: opcion solo disponible si Verifica en Piso (se trata del escaneo con camion de Terminal).
VOLVER AL INDICE

Pesada: opcion disponible si Retira (se trata de la pesada con camion de cliente) o Verifica en Piso (se trata de la pesada con camion de Terminal)

<< Volver a seleccion de contenedor Continuar reserva >

Reserva de Contenedores de Importacion
Pre-seleccione los contenedores que desea reservar

Bugue: COSCO SHIPPING RHINE
Confenedor Precinto 1 Retenido TJTifAlL

Verifica \Donde: R=Rampa, P=Pisa) Escaneo Pezada

VMMUB266504 N 406Ps8 psi) Osile) U Al momento de coordinar el turno de retiro con o sin verificacion en rampa,

seleccionar la casilla de Pesada
<< Volver a seleccidn de contenedor Continuar reserva >>

Reserva de Contenedores de Importacion

Pre-seleccione los contenedores que desea reservar ClICkear Contlnuar reserva
e LOSCO SHIPPING RHINE

Contenedor Precinfo 1 Retenido TJTifAl Verificg/ (Donde: |

=Rampa. P=Pisa) Escaneo Pesada

YMMUG266504 N 40GPS6  (yno \@si(r) JO)si(p) O
<< Volver a seleccion de contenedor  Continuar reserva >>
Reselrva debl:cmenfdores EI:Ie Importacion
. P ., . . . Pre-seleccione los contenedores que deses reservar
Al momento de coordinar el turno de verificacion en piso, seleccionar las casillas de - £0SCO SHIPPING RHINE
Pesada y/o Escaneo Reservar | Contenedor Precinto 1 Relenddo TUTijAl Verifica (DondefR 3 ) Escaneo Pesada

YMMUE266504 N 40GP3  (Tyno ()l

Clickear Continuar reserva

RECORDAR: al seleccionar el servicio de Escaneo dejar la documentacion
en el escaner antes de las 14 horas del dia habil anterior a la fecha de

verificacion
. : : Solo se puede solicitar el servicio de escaneo con
ERROR: Encaso de quergr seleccionar IalcaSIIIa de camion de a terminal cuando se selecdiona una
Escaneo cuando se coordina turno de retiro con o verificacion en piso
sin verificacion en rampa, surgira el mensaje ——» A fin de realizar el servicio, se debera dejar la
documentacion en el escaner antes de las 14:00 hs del

dia habil anterior al turno de verificacion.

*
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VOLVER AL INDICE

. . . ., Usuario:
Para agregar o quitar el servicio de pesada y/o0 escaneo a una coordinacion
existente, ingresar por la solapa Recoordinacion con el mismo usuario que Reserva de Contenedor | Cancelacion de Reserva minislrar Emails ~ Salir
genero la coordinacion Inicio
Sr. Cliente:

- No hay limite de transacciones diarias por Internet (Coordinaciones, Recoordinaciones y Cancelaciones).

Usted puede recoordinar o cancelar, por este medio, hasta las 10 a.m. del dia anterior a la fecha de

Seleccionar el contendor, tildar la casilla Pesada y/ Escaneo y actualizar con retiro.
las flechas verdes y azules No necesita introducir los nimeros de todos los contenedores. El sistema le presentara la informacion
= - acerca de todos los contenedores asociados a un Conocimiento de Embarque con solo escribir el

numero de un contenedor.

<< Volver a seleccion de operacion Continuar recoordinacion ==

Seleccion para recoordinadcion
plessianauarontenedor cuya reserva desea recoordinar

Mro. de Contenedol Precinto 1 Retenido  TJTi.fAl Blogue Turno Verifica (Donde: R=Rampa, P=Piso) Escaneo Pesada Act. Escaneo/Pesada

DFSU1209977 N 20GPE6  KI 19/09/202507:00 (Tyno (si(r) @) si(p) $

Reservar

13
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Usuario:
VOLVER AL INDICE
Reserva de Cnntenedorl Cancelacion de Reserva I Recoordinacion Administrar Emails Salir
Inico . ., . . ..
Sr. Cliente- Para cancelar una coordinacion existente, ingresar por la solapa Cancelacién de

Reserva con el mismo usuario que genero la coordinacion
- No hay limite de transacciones diarias por Internet (Coordinaciones, Recoordinaciones y Cancelaciones).

Usted puede recoordinar o cancelar, por este medio, hasta las 10 a.m. del dia anterior a la fecha de Completar sigla'y numero de contendor
retiro.

No necesita introducir los nimeros de todos los contenedores. El sistema le presentara la informacion Clickear Inicio Cancelacién
- acerca de todos los contenedores asociados a un Conocimiento de Embarque con solo escribir el

numero de un contenedor. |
Salir

Inicio Cancelacion reserva de contenedor

Las cancelaciones pueden realizarse hasta las 10 am del dia anterior al turno sin gastos adicionales. << Volver a seleccion de opciones | Inicio Cancelacidn >>

Cancelacion de reserva de Contenedor

Ingrese sigla, nimero y digito verificador de alguno de los contenedores que figuran en su Despache Aduanero.

Salir

Inidio Confirmacion cancelacion de reserva

1- Seleccionar el contenedor

<< Volver a seleccion de contenedor I Continuar cancelacion = > I
Cancelacion de reserva 2- Clickear Continuar Cancelacion

Seleccione el contenedor cuya reserva desea cancelar

Buque: COSCO SHIPPING RHINE
Reservar  Nro. de Contenedol Retenido  TUTi AL Bloque Turno Verifica (Donde: R=Rampa, P=Piza) Escaneo Peszada

EMCUB420179 | 20GPEE L2 12/08/2025 00:00 MNO VERIFICA Mo Si

3- Clickear Si %

£Confirma las cancelaciones?

14
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